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Indicatorii de calitate tehnici 

privind Rata de acoperire cu servicii voce  

furnizate prin rețele publice mobile celulare terestre 
 

Furnizorul S.A. „Moldtelecom” 

Perioada de raportare Anul 2023 

6. Rata de acoperire cu servicii voce Valoarea măsurată 

6.1. Rata de acoperire a teritoriului Republicii 

Moldova cu servicii de voce în condiţii de utilizare în 

exteriorul clădirilor (outdoor), cumulativ prin reţele 

GSM, UMTS și LTE, [%] 

99,82 

6.2. Rata de acoperire a populaţiei Republicii Moldova 

cu servicii de voce în condiţii de utilizare în exteriorul 

clădirilor (outdoor), cumulativ prin reţele GSM, 

UMTS și LTE,[%] 

98,87% * 

6.3. Rata de acoperire a populației Republicii Moldova 

cu servicii de voce în condiţii de utilizare în interiorul 

clădirilor (indoor), cumulativ prin reţele GSM, UMTS  

și LTE,[%] 

90,71% * 

*Aceste valori au fost obținute în urma drive testelor efectuate de-a lungul a 20 trasee naționale (testate în semestrul 

I 2023) plus 36 localități (Anenii Noi, Bălți, Basarabeasca, Briceni, Cahul, Călărași, Cantemir, Căușeni, Ceadîr 

Lunga, Chișinău, Cimișlia, Comrat, Criuleni, Dondușeni, Drochia, Edineț, Fălești, Florești, Glodeni, Hîncești, 

Ialoveni, Leova, Nisporeni, Ocnița, Orhei, Rezina, Rîșcani, Sîngerei, Șoldănești, Soroca, Ștefan Vodă, Strășeni, 

Taraclia, Telenești, Ungheni, Vulcănești) testate pe parcursul întregului an 2023. 

6.4. Ratele de acoperire cu servicii de voce, a până la 

20 de drumuri publice din cele specificate în Anexa 

nr.1 la Hotărârea Guvernului nr.1468 din 30 decembrie 

2016 (selectate anual de ANRCETI), cumulativ prin 

rețele GSM, UMTS și LTE, [nominalizarea drumurilor 

publice, cu indicarea ratelor de acoperire pentru fiecare 

drum, în %, se prezintă în tabelul „Rata de acoperire a 

drumurilor publice cu servicii voce”] 

 

Conform tabelului „Rata de acoperire a 

drumurilor publice cu servicii voce” 

Puternic, -85 < RSCP  64,81 

Mediu, -95 < RSCP < -85 25,68 

Slab, -106 < RSCP <-95 7,93 

Insuficient, RSCP <-106 1,59 

 

Rata de acoperire a drumurilor publice  

cu servicii voce 
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M1 
Chișinău - Leușeni ― frontiera cu 

Romania 
102 73,27 23,05 3,48 0,2 

M2 
Chișinău - Soroca ― frontiera cu 

Ucraina 
163 72,11 21,99 5,72 0,17 
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M3 
Chișinău - Cimișlia - Vulcănești - 

Giurgiulești ― frontiera cu Romania 
221 66,08 25,93 6,46 1,53 

M14 
Brest - Briceni -Chișinău - Tiraspol - 

Odesa (porțiunea Criva - Bălți) 
134 56,65 31,02 11,07 1,26 

M21 
Chișinău - Dubăsari – Poltava (Ucraina) 

(porțiunea Chișinău - Criuleni) 
36 58,87 30,62 8,96 1,55 

R1 
Chișinău - Ungheni - Sculeni ― 

frontiera cu Romania 
125 64,87 26,95 8,87 1,31 

R3 
Chișinău - Hîncești - Cimișlia - 

Basarabeasca 
95 78,32 19,65 1,72 0,31 

R7 
Soroca - Drochia - Costești ― frontiera 

cu Romania 
100 47,83 30,28 17,66 4,23 

R8 Otaci - Edineț 63 38,23 41,8 15,34 4,63 

R9 
Soroca - Arionești - Moghiliov Podolski 

(Ukraina) 
43 38,23 41,8 15,34 4,63 

R12 Dondușeni - Drochia - Pelenia - M14 64 63,4 25,83 8,42 2,35 

R13 Bălți - Șoldănești - Rîbnița 101 60,4 29,17 7,99 2,43 

R14 Bălți - Sărăteni - M2 67 58,14 24,86 15,45 1,55 

R16 Bălți  - Fălești - Sculeni 62 75,97 17,26  5,86 0,91 

R23,R43 

Criuleni - Brănești - Ivancea - M2; 

Brănești - complexul istoric cultural 

''Orheiul Vechi'' 

37 51,61 36,29 11,61 0,49 

R26 Tiraspol - Căușeni - Cimișlia 79 67,49 17,61 10,4 4,5 

R30, R52 

Anenii Noi - Căușeni - Stefan Voda - 

frontiera Ucraina 
112 71,08 23,12 5,74 0,06 

R30 - Tudora - Palanca ― frontiera cu 

Ucraina  

R34 
Hîncești - Leova - Cahul - Slobozia 

Mare; Cahul ― frontiera cu Romania 
178 58,28 29,12 10,5 2,1 

R37 Ceadîr-Lunga - Comrat - Cantemir 82 68,38 27,11 4,18 0,33 

R38 Vulcănești – Cahul – Taraclia  82 71,76 20,08 6,75 1,42 

Toate traseele 1946 64,81 25,68 7,93 1,59 
Aceste valori au fost obținute in urma drive-testelor efectuate de-a lungul a 20 trasee naționale (testate în Sem. I 

2023)  

 

 

Indicatorii de calitate tehnici  

pentru serviciul de transfer al datelor în bandă largă  

furnizat prin rețele publice mobile celulare terestre 
 

Furnizorul S.A. „Moldtelecom” 

Perioada de raportare Anul 2023 

1. Viteza de transfer a datelor  

1.1. Viteza promovată de transfer 

a datelor, [Mbps] 

Download 175 

Upload 50 

1.2. Viteza maximă estimată de 

transfer a datelor, [Mbps] 

UMTS 
Download 30,2 

Upload 3,6 

LTE 
Download 160,9 

Upload 46,1 



Indicatorii de calitate tehnici pentru serviciile de comunicații 

electronice furnizate prin rețele publice mobile celulare terestre 
 

3  
 

1.3. Viteza medie de transfer a 

datelor în direcția descendentă 

(download) (VDL(r)
̅̅ ̅̅ ̅̅ ̅ ), [kbps] 

Aprecierea  Valori de referinţă  Valoarea măsurată 

Foarte bun  VDL(r)
̅̅ ̅̅ ̅̅ ̅ ≥10240 

23412,8 
Bun 10240>VDL(r)

̅̅ ̅̅ ̅̅ ̅ ≥6144 

Satisfăcător 6144>VDL(r)
̅̅ ̅̅ ̅̅ ̅ ≥2048 

Nesatisfăcător VDL(r)
̅̅ ̅̅ ̅̅ ̅ <2048 

1.4 Viteza medie de transfer al 

datelor în direcția ascendentă 

(upload) (VUL(r)
̅̅ ̅̅ ̅̅ ̅) [kbps] 

Aprecierea  Valori de referinţă  Valoarea măsurată 

Foarte bun  VUL(r)
̅̅ ̅̅ ̅̅ ̅≥3072 

9533,06 
Bun 3072>VUL(r)

̅̅ ̅̅ ̅̅ ̅≥1024 

Satisfăcător 1024>VUL(r)
̅̅ ̅̅ ̅̅ ̅≥512 

Nesatisfăcător VUL(r)
̅̅ ̅̅ ̅̅ ̅<512 

2. Timpul de descărcare 

completă a paginii WEB – 

Valoarea medie de rețea a 

timpului de descărcare completă a 

paginii WEB (TWEB(r)
̅̅ ̅̅ ̅̅ ̅̅ ̅̅ ), [s] 

Aprecierea  Valori de referinţă  Valoarea măsurată 

Foarte bun  TWEB(r)
̅̅ ̅̅ ̅̅ ̅̅ ̅̅ ≤5 

5,49 
Bun 5<TWEB(r)

̅̅ ̅̅ ̅̅ ̅̅ ̅̅ ≤10 

Satisfăcător 10<TWEB(r)
̅̅ ̅̅ ̅̅ ̅̅ ̅̅ ≤15 

Nesatisfăcător TWEB(r)
̅̅ ̅̅ ̅̅ ̅̅ ̅̅ >15 

3. Întârzierea de transfer a 

pachetelor de date - Valoarea 

medie pe rețea a întârzierii de 

transfer a pachetelor de date 

(ÎT̅PD(r)), [ms] 

Aprecierea  Valori de referinţă  Valoarea măsurată 

Foarte bun  ÎT̅PD(r)≤50 

53,53 
Bun 50<ÎT̅PD(r)≤100 

Satisfăcător 100<ÎT̅PD(r)≤150 

Nesatisfăcător ÎT̅PD(r)>150 

4. Rata pierderii de pachete de 

date – Valoarea medie pe rețea a 

ratei pierderii de pachete de date 

(𝑅𝑃̅̅ ̅̅
𝑃𝐷(𝑟)), [%] 

Aprecierea  Valori de referinţă  Valoarea măsurată 

Foarte bun  𝑅𝑃̅̅ ̅̅
𝑃𝐷(𝑟)≤1 

0,8 Bun 1<𝑅𝑃̅̅ ̅̅
𝑃𝐷(𝑟)≤2 

Satisfăcător 2<𝑅𝑃̅̅ ̅̅
𝑃𝐷(𝑟)≤3 

Nesatisfăcător 𝑅𝑃̅̅ ̅̅
𝑃𝐷(𝑟)>3 

5. Rata de acoperire a populaţiei cu servicii de transfer al datelor în 

bandă largă 
Valoarea măsurată 

5.1. Rata de acoperire a populaţiei Republicii Moldova cu servicii de date 

în bandă largă cu o viteză medie de transfer al datelor la utilizator în 

direcția descendentă (downlink) de cel puțin 512 kbps, cu o probabilitate 

de 95% a recepției indoor, [%] 

99,68 %* 

5.2. Rata de acoperire a populaţiei Republicii Moldova cu servicii de date 

în bandă largă cu o viteză medie de transfer al datelor la utilizator în 

direcția descendentă (downlink) de cel puțin 1 Mbps, cu o probabilitate 

de 95% a recepției indoor, [%] 

99,29 %* 

5.3. Rata de acoperire a populaţiei Republicii Moldova cu servicii de date 

în bandă largă cu o viteză medie de transfer al datelor la utilizator în 

direcția descendentă (downlink) de cel puțin 10 Mbps, cu o probabilitate 

de 95% a recepției indoor, [%] 

62,9 %* 

*  Datele sunt prezentate pentru 36 localități unde s-au efectuat drive-teste și anume: Anenii Noi, Bălți, Basarabeasca, 

Briceni, Cahul, Călărași, Cantemir, Căușeni, Ceadîr Lunga, Chișinău, Cimișlia, Comrat, Criuleni, Dondușeni, 

Drochia, Edineț, Fălești, Florești, Glodeni, Hîncești, Ialoveni, Leova, Nisporeni, Ocnița, Orhei, Rezina, Rîșcani, 

Sîngerei, Șoldănești, Soroca, Ștefan Vodă, Strășeni, Taraclia, Telenești, Ungheni, Vulcănești.   
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6. Rata de acoperire a drumurilor publice cu servicii de transfer al 

datelor în bandă largă 
Valoarea măsurată 

6.1.Ratele de acoperire, a până la 20 de drumuri publice din cele 

specificate în Anexa nr.1 la Hotărârea Guvernului nr.1468 din 30 

decembrie 2016 (selectate anual de ANRCETI până la data de 30 

noiembrie al anului anterior termenului de prezentare/publicare), cu o 

viteză medie de transfer al datelor la utilizator în direcția descendentă 

(downlink) de cel puțin 512 kbps, cu o probabilitate de 95% a 

recepției/acoperirii în vehicul, [nominalizarea drumurilor publice, cu 

indicarea ratelor de acoperire pentru fiecare drum, în %] 

Conform tabelului 

„Rata de acoperire 

a drumurilor 

publice cu servicii 

de transfer al 

datelor în bandă 

largă” 

6.2. Ratele de acoperire, a până la 20 de drumuri publice din cele 

specificate în Anexa nr.1 la Hotărârea Guvernului nr.1468 din 30 

decembrie 2016 (selectate anual de ANRCETI până la data de 30 

noiembrie al anului anterior termenului de prezentare/publicare), cu o 

viteză medie de transfer al datelor la utilizator în direcția descendentă 

(downlink) de cel puțin 1 Mbps, cu o probabilitate de 95% a 

recepției/acoperirii în vehicul, [nominalizarea drumurilor publice, cu 

indicarea ratelor de acoperire pentru fiecare drum, în %] 

6.3. Ratele de acoperire, a până la 20 de drumuri publice din cele 

specificate în Anexa nr.1 la Hotărârea Guvernului nr.1468 din 30 

decembrie 2016 (selectate anual de ANRCETI până la data de 30 

noiembrie al anului anterior termenului de prezentare/publicare), cu o 

viteză medie de transfer al datelor la utilizator în direcția descendentă 

(downlink) de cel puțin 10 Mbps, cu o probabilitate de 95% a 

recepției/acoperirii în vehicul, [nominalizarea drumurilor publice, cu 

indicarea ratelor de acoperire pentru fiecare drum, în %] 

 

Rata de acoperire a drumurilor publice  

cu servicii de transfer al datelor în bandă largă 
 

Denumire 

drum 

public 

Definire traseu 

Lungime 

traseu, 

km 

Rata de acoperire (%) a 

drumului public cu viteza medie 

de transfer al datelor la 

utilizatori în direcția 

descendenta de cel puțin: 

512 Kbps 1 Mbps 10 Mbps 

M1 
Chișinău - Leușeni ― frontiera cu 

Romania 
102 99,37 96,86 8,18 

M2 
Chișinău - Soroca ― frontiera cu 

Ucraina 
 163 97,54 96,84 23,16 

M3 
Chișinău - Cimișlia - Vulcănești - 

Giurgiulești ― frontiera cu Romania 
 221 100 99,55 35,2 

M14 
Brest - Briceni -Chișinău - Tiraspol - 

Odesa (porțiunea Criva - Bălți) 
134 100 96,46 14,96 

M21 

Chișinău - Dubăsari - 

Poltava(Ucraina)(porțiunea Chișinău 

- Criuleni) 

 36 100 98 25 

R1 
Chișinău - Ungheni - Sculeni ― 

frontiera cu Romania 
125  100 99,75 31,34 

R3 
Chișinău - Hincesti - Cimișlia - 

Basarabeasca 
 95 100 100 54,55 
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R7 
Soroca - Drochia - Costești ― 

frontiera cu Romania 
100  93,19 90,57 22,51 

R8 Otaci - Edinet 63  98,7 92,21 19,48 

R9 
Soroca - Arionești - Moghiliov 

Podolski (Ukraina) 
43  100 100 4,23 

R12 Dondușeni - Drochia - Pelenia M14 64  98,99 95,23 18,09 

R13 Bălți - Șoldănești - Rîbnița  101 99,06 94,04 33,54 

R14 Bălți - Sărăteni - M2  67 96,91 95,06 18,52 

R16 Bălți  - Fălești - Sculeni  62 99 97 40 

R23,R43 

Criuleni - Brănești - Ivancea - M2; 

Brănești - complexul istoric cultural 

''Orheiul Vechi'' 

37  100 97,3 8,11 

R26 Tiraspol - Căușeni - Cimișlia  79 99,33 96 20 

 

 

R30, R52 

R30 - Anenii Noi - Căușeni - Stefan 

Voda ― frontiera cu Ucraina  112  

  
100 99,49 20,81 

R30 - Tudora - Palanca ― frontiera 

cu Ucraina  

R34 
Hîncești - Leova - Cahul - Slobozia 

Mare; Cahul ― frontiera cu Romania 
178  99,15 98,59 12,39 

R37 Ceadîr-Lunga - Comrat - Cantemir  82 100 100 39,22 

R38 Vulcănești – Cahul – Taraclia    82 99,49 95,41 30,1 

 Toate traseele 1946 99,11 97,32 28,43 

 

 

Indicatori de calitate tehnici privind acoperirea radio a rețelelor publice 

mobile celulare terestre 
 

Nr. 

d/o 
Parametru Apreciere Valoare de referinţă 

Valoare 

măsurată 

1 

Aprecierea nivelului de 

acoperire pentru reţeaua 

UMTS 

Puternic -85 ≤ RSCP 69,54 % 

Mediu -95 ≤ RSCP < -85 28,56 % 

Slab -106 ≤ RSCP < -95 1,72 % 

Insuficient RSCP < -106 0,18 % 

2 

Aprecierea nivelului de 

acoperire pentru reţeaua 

LTE 

Puternic  -95 ≤ RSRP 7,56 % 

Mediu  -105 ≤ RSRP < -95 12,73 % 

Slab  -115,7 ≤ RSRP < -105 22,66 % 

Insuficient RSRP < -115,7 57,05 % 

Hărțile privind nivelul de acoperire radio pentru rețelele UMTS și LTE, sunt publicate în compartimentul 

Hartă acoperire (UMTS  LTE) 

https://moldtelecom.md/ro/personal/acoperire-3g

