Indicatorii de calitate tehnici pentru serviciile de comunicatii
electronice furnizate prin retele publice mobile celulare terestre

. J Moldtelecom
Indicatorii de calitate tehnici
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Perioada de raportare Anul 2023

6. Rata de acoperire cu servicii voce Valoarea masurata

6.1. Rata de acoperire a teritoriului Republicii
Moldova cu servicii de voce in conditii de utilizare in

exteriorul cladirilor (outdoor), cumulativ prin retele
GSM, UMTS si LTE, [%]

99,82

6.2. Rata de acoperire a populatiei Republicii Moldova
cu servicii de voce in conditii de utilizare in exteriorul
cladirilor (outdoor), cumulativ prin retele GSM,
UMTS si LTE,[%]

98,87% *

6.3. Rata de acoperire a populatiei Republicii Moldova
cu servicii de voce in conditii de utilizare in interiorul
cladirilor (indoor), cumulativ prin retele GSM, UMTS
si LTE,[%]

90,71% *

*Aceste valori au fost obtinute in urma drive testelor efectuate de-a lungul a 20 trasee nationale (testate in semestrul
I 2023) plus 36 localitati (Anenii Noi, Balti, Basarabeasca, Briceni, Cahul, Caldarasi, Cantemir, Cduseni, Ceadir
Lunga, Chisinau, Cimiglia, Comrat, Criuleni, Donduseni, Drochia, Edinet, Falesti, Floresti, Glodeni, Hincesti,
laloveni, Leova, Nisporeni, Ocnita, Orhei, Rezina, Riscani, Singerei, Solddnesti, Soroca, Stefan Voda, Strdseni,
Taraclia, Telenesti, Ungheni, Vulcanesti) testate pe parcursul intregului an 2023.

6.4. Ratele de acoperire cu servicii de voce, a pana la _
20 de drumuri publice din cele specificate in Anexa Puternic, -85 < RSCP 64,81
nr.1 la Hotararea Guvernului nr.1468 din 30 ci_ecembrie Mediu, -95 < RSCP < -85 25 68
2016 (selectate anual de ANRCETI), cumulativ prin :
retele GSM, UMTS si LTE, [nominalizarea drumurilor Slab, -106 < RSCP <-95 7,93
publlceAr, cu |nd|care§1 r?tAeIor de acoperire pentru fle_,‘care Insuficient, RSCP <-106 159
drum, in %, se prezinta in tabelul ,,Rata de acoperire a . s
drumurilor publice cu servicii voce™] Conform tabelului ,,Rata de acoperire a
drumurilor publice cu servicii voce”

Rata de acoperire a drumurilor publice
Cu servicii voce

Rata de acoperire (%)

Denumire Lungime
drum Definire traseu traseu,
public km

Puternic,
-85 < RSCP
Mediu,
-95 < RSCP < -85
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-106 < RSCP <-95
Insuficient,
RSCP <-106
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M3 | Chisindu - Cimislia - Vuleanesti - - 221 | 66,08 | 2593 | 646 | 153
Giurgiulesti — frontiera cu Romania
Brest - Briceni -Chisindu - Tiraspol -
M14 Odesa (portiunea Criva - Bilti) 134 56,65 | 31,02 | 11,07 1,26
M21 | Chisindu - Dubasari —Poltava (Ucraina) | 55 | 5597 | 3062 | 896 | 155
(portiunea Chisinau - Criuleni)
ry | Chisinau - Ungheni - Sculeni — 125 | 6487 | 2695 | 887 | 131
frontiera cu Romania
R3 Chisinau - Hincesti - Cimislia - 95 7832 | 1965 | 1.72 0,31
Basarabeasca
R7 Soroca - D_I‘OChIa - Costesti — frontiera 100 47,83 | 30.28 | 17,66 423
cu Romania
R8 Otaci - Edinet 63 38,23 | 418 | 1534 4,63
R9 Sorocg - Arionesti - Moghiliov Podolski 43 3823 | 418 | 15.34 4.63
(Ukraina)
R12 Donduseni - Drochia - Pelenia - M14 64 63,4 | 25,83 | 8,42 2,35
R13 Balti - Soldanesti - Ribnita 101 60,4 | 29,17 | 7,99 2,43
R14 Balti - Sarateni - M2 67 58,14 | 24,86 | 15,45 1,55
R16 Balti - Falesti - Sculeni 62 75,97 | 17,26 | 5,86 0,91
Criuleni - Branesti - lvancea - M2;
R23,R43 | Branesti - complexul istoric cultural 37 51,61 | 36,29 | 11,61 0,49
"Orheiul Vechi"
R26 Tiraspol - Causeni - Cimislia 79 67,49 | 1761 | 10,4 45
Anenii Noi - Causeni - Stefan Voda -
frontiera Ucraina
R30, R52 R30 - Tudora - Palanca — frontiera cu 112 71,08 | 2312\ 5,74 0,06
Ucraina
Hincesti - Leova - Cahul - Slobozia
R34 Mare; Cahul — frontiera cu Romania 178 58,28 | 29,1211 105 2.1
R37 Ceadir-Lunga - Comrat - Cantemir 82 68,38 | 27,11 | 4,18 0,33
R38 Vulcanesti — Cahul — Taraclia 82 71,76 | 20,08 | 6,75 1,42
Toate traseele 1946 64,81 | 25,68 | 7,93 1,59

Aceste valori au fost obtinute in urma drive-testelor efectuate de-a lungul a 20 trasee nationale (testate in Sem. |
2023)

Indicatorii de calitate tehnici
pentru serviciul de transfer al datelor in banda larga
furnizat prin retele publice mobile celulare terestre

Furnizorul S.A. ,,Moldtelecom”
Perioada de raportare Anul 2023
1. Viteza de transfer a datelor
1.1. Viteza promovata de transfer | Download 175
a datelor, [Mbps] Upload 50
Download 30,2
1.2. Viteza maxima estimata de UMTS Upload 3,6
transfer a datelor, [Mbps] LTE Download 160,9
Upload 46,1
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Aprecierea Valori de referinta | Valoarea masurata
1.3. Viteza medie de transfer a Foarte bun VL) 210240
datelor in directia descendenta Bun 10240>Vpy, ) 6144
d load) (V. kb . - — 23412,8
(download) (Vprry ). [Kbps] Satisfacator 6144>Vp; ) >2048
Nesatisfacator | Vpy,) <2048
Aprecierea Valori de referinta | Valoarea masurata
1.4 Viteza medie de transfer al Foarte bun Vur=3072
datelor in directia ascendenta Bun 3072>Vyy,7>1024
load) (Vo) kb - — 9533,06
(upload) (Vyrry) [kbps] Satisfacator 1024>Vy (=512
Nesatisfacator | Vyy, <512
2. Timpul de descircare Aprecierea Valori de referinta | Valoarea masurata
completii a paginii WEB — Foarte bun TweBr)<5
Yaloareg medie (}e retea a ] Bun S<Twepr)=<10 5 49
“mf.’“.l.“\ll\;iéges_carcare completd a | gatisfacator | 10<Tygpp<15 !
paginii (Tweg(w)). [s] Nesatisfacator | Twgp(r)>15
s . Aprecierea | Valori de referinta | Valoarea masurata
3. Intarzierea de transfer a =
pachetelor de date - Valoarea Foarte bun [Tpp (=50
medie pe retea a intarzierii de Bun 50<TTPD =100
transfer a pachetelor de date - = 53,53
= Satisfacator 100<ITpp <150
(ITpp(r)), [Ms] — =
Nesatisfacator | ITpp)>150
_ - Aprecierea Valori de referintd | Valoarea masurata
4. Rata pierderii de .pachete de  "Foarte bun ﬁPD(r)Sl
date — Valoarea medie pe retea a B 1<RP =)
ratei pierderii de pachete de date ur_‘ . —PD()= 0,8
(ﬁpo), [%6] Satisfacator 2_<RPPD(T)§3
Nesatisfacator | RPpp)>3
5. Rata de acoperire a populatiei cu servicii de transfer al datelor in < <
< < Valoarea masurata
banda larga
5.1. Rata de acoperire a populatiei Republicii Moldova cu servicii de date
in banda larga cu o viteza medie de transfer al datelor la utilizator in 99,68 %*
directia descendentd (downlink) de cel putin 512 kbps, cu o probabilitate
de 95% a receptiei indoor, [%]
5.2. Rata de acoperire a populatiei Republicii Moldova cu servicii de date
in banda larga cu o viteza medie de transfer al datelor la utilizator in 99.29 0%*
directia descendentd (downlink) de cel putin 1 Mbps, cu o probabilitate
de 95% a receptiei indoor, [%]
5.3. Rata de acoperire a populatiei Republicii Moldova cu servicii de date
in banda larga cu o viteza medie de transfer al datelor la utilizator in 62,9 %*
directia descendentd (downlink) de cel putin 10 Mbps, cu o probabilitate
de 95% a receptiei indoor, [%]
* Datele sunt prezentate pentru 36 localitdti unde s-au efectuat drive-teste si anume: Anenii Noi, Balti, Basarabeasca,
Briceni, Cahul, Calarasi, Cantemir, Causeni, Ceadir Lunga, Chisinau, Cimislia, Comrat, Criuleni, Donduseni,
Drochia, Edinet, Falesti, Floresti, Glodeni, Hincesti, laloveni, Leova, Nisporeni, Ocnita, Orhei, Rezina, Riscani,
Singerei, Soldanesti, Soroca, Stefan Voda, Straseni, Taraclia, Telenesti, Ungheni, Vulcanesti.
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6. Rata de acoperire a drumurilor publice cu servicii de transfer al
datelor in banda larga

Valoarea masurata

6.1.Ratele de acoperire, a pana la 20 de drumuri publice din cele
specificate in Anexa nr.1 la Hotararea Guvernului nr.1468 din 30
decembrie 2016 (selectate anual de ANRCETI pana la data de 30
noiembrie al anului anterior termenului de prezentare/publicare), cu o
viteza medie de transfer al datelor la utilizator in directia descendenta
(downlink) de cel putin 512 kbps, cu o probabilitate de 95% a
receptiei/acoperirii in vehicul, [nominalizarea drumurilor publice, cu
indicarea ratelor de acoperire pentru fiecare drum, in %]

6.2. Ratele de acoperire, a pana la 20 de drumuri publice din cele
specificate in Anexa nr.1 la Hotararea Guvernului nr.1468 din 30
decembrie 2016 (selectate anual de ANRCETI pana la data de 30
noiembrie al anului anterior termenului de prezentare/publicare), cu o
viteza medie de transfer al datelor la utilizator in directia descendenta
(downlink) de cel putin 1 Mbps, cu o probabilitate de 95% a
receptiei/acoperirii in vehicul, [nominalizarea drumurilor publice, cu
indicarea ratelor de acoperire pentru fiecare drum, in %]

Conform tabelului
,,Rata de acoperire
a drumurilor
publice cu servicii
de transfer al
datelor in banda
larga”

6.3. Ratele de acoperire, a pana la 20 de drumuri publice din cele
specificate in Anexa nr.1 la Hotararea Guvernului nr.1468 din 30
decembrie 2016 (selectate anual de ANRCETI pana la data de 30
noiembrie al anului anterior termenului de prezentare/publicare), cu o
viteza medie de transfer al datelor la utilizator in directia descendenta
(downlink) de cel putin 10 Mbps, cu o probabilitate de 95% a
receptiei/acoperirii in vehicul, [nominalizarea drumurilor publice, cu
indicarea ratelor de acoperire pentru fiecare drum, in %]

Rata de acoperire a drumurilor publice

cu servicii de transfer al datelor in banda larga

Rata de acoperire (%) a
drumului public cu viteza medie
Denumire Lungime de transfer al datelor la
drum Definire traseu traseu, utilizatori in directia
public km descendenta de cel putin:
512 Kbps | 1 Mbps | 10 Mbps

M1 Chlglné_u - Leuseni — frontiera cu 102 99,37 96,86 8,18
Romania

M2 Chlsl_nau - Soroca — frontiera cu 163 97.54 96,84 23.16
Ucraina

ma | Chisindu - Cimiglia - Vulcanesti - 221 100 99,55 352
Giurgiulesti — frontiera cu Romania
Brest - Briceni -Chisinau - Tiraspol -

M14 Odesa (portiunea Criva - Balti) 134 100 96,46 14,96
Chisinau - Dubasari -

M21 Poltava(Ucraina)(portiunea Chisinau 36 100 98 25
- Criuleni)

R1 Ch1§1.nau - Unghenl-- Sculeni — 195 100 99,75 31,34
frontiera cu Romania

R3 Chisindu - Hincesti - Cimisglia - 95 100 100 54,55
Basarabeasca
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Soroca - Drochia - Costesti —
R7 frontiera cu Romania 100 9319 90,57 22,51
R8 Otaci - Edinet 63 98,7 92,21 19,48
Soroca - Arionesti - Moghiliov
R9 | podolski (Ukraina) 43 100 100 4,23
R12 Donduseni - Drochia - Pelenia M14 64 98,99 95,23 18,09
R13 Balti - Soldanesti - Ribnita 101 99,06 94,04 33,54
R14 Balti - Sarateni - M2 67 96,91 95,06 18,52
R16 Balti - Falesti - Sculeni 62 99 97 40
Criuleni - Branesti - lvancea - M2;
R23,R43 | Branesti - complexul istoric cultural 37 100 97,3 8,11
"Orheiul Vechi"
R26 Tiraspol - Causeni - Cimislia 79 99,33 96 20
R30 - Anenii Noi - Causeni - Stefan
Voda — frontiera cu Ucraina 112
R30, R52 | R30 - Tudora - Palanca — frontiera 100 9949 2081
cu Ucraina
Hincesti - Leova - Cahul - Slobozia
R34 Mare; Cahul — frontiera cu Romania 178 9,15 98,59 12,39
R37 Ceadir-Lunga - Comrat - Cantemir 82 100 100 39,22
R38 Vulcanesti — Cahul — Taraclia 82 99,49 95,41 30,1
Toate traseele 1946 99,11 97,32 28,43

Indicatori de calitate tehnici privind acoperirea radio a retelelor publice
mobile celulare terestre

Nr. Parametru Apreciere Valoare de referinta Vyaloarew
d/o masurata
Puternic -85 <RSCP 69,54 %
Aprecierea nivelului de Mediu -95 <RSCP <-85 28,56 %
1 acoperire pentru refeaua
UMTS Slab -106 < RSCP < -95 1,72 %
Insuficient RSCP < -106 0,18 %
Puternic -95 <RSRP 7,56 %
Aprecierea nivelului de Mediu -105 <RSRP <-95 12,73 %
2 acoperire pentru reteaua
LTE Slab -115,7 <RSRP < -105 22,66 %
Insuficient RSRP < -115,7 57,05 %

Hartile privind nivelul de acoperire radio pentru retelele UMTS si LTE, sunt publicate in compartimentul
Hartd acoperire (UMTS LTE)


https://moldtelecom.md/ro/personal/acoperire-3g

